Crenudukanyja mpeaMera 3a KibUry IpeaMeTa

Ctyaujcku nporpam : MynTukaHagHa TPrOBHHA

Haszus npeamera: EﬂeKTpOHCKI/I MCHAIIMEHT OJHOCA Ca KylniuMa

HacraBuux/HactaBaunu: o ap Coma Bydenosuh

Craryc npeamera: O0aBe3HH

Bpoj ECIIB: 6

Yciuos: Hema yciosa

b npeamera

[lwp npeaMera je na ce CTYIEHTH YIHO3HAajy ca CaBpEeMEHHM TEXHOJIOTHjaMa y KOHTAaKTy ca, Kako
WHCTUTYIMOHAIHUM KyIIUMa, TaKO W KpajlbuM KyIIIeM, OJHOCHO moTpomrayeM. HeornxoxHocT caBnahuBama
3Hakba W3 JOMEHTA EJICKTPOHCKOI MEHaIMEHTa OJHOCA Ca KyNIUMa NPOM3WIA3N M3 3aXTeBa CaBPEMEHOT
MIOCIIOBama KOjU MoJpa3yMeBa IIPUMEHY HOBHX KOHIIETIaTa M TEXHHUKA, Ka0o M HOBe (uio3oduje, ycMepeHe Ha
Pa3BOjy U OZIpKaBamke JyTOPOYHHUX OJHOCA Ca KYNIMMa Y IUTUTATHOM OOJHKY.

Hcxon mpeamera

CapnamaBameM cajapkaja TpenMeTa, CTYACHTH €KOHOMHje he ce OCIOCOOWTH 3a CaBpeMEHO ITUMAaHWIHO
OKpY)XeHe KOje MOoApa3yMeBa yIO3HaBame Kylala U JTUPEKTHY KOMYHHKALHMjy Koja 3a IOCIEAUIly HMa TadyHe
MoJIaTKE O CBAaKOM KyMIly W MOryhHOCT IepcoHanM30BaHe MOHYJE MPOM3BOAA W YCIyra, a CBe y ILHJbY
o00e30chuBama u ocurypama nocrojehie 06ase kynama u muXoBe JojanHocTd. CTeueHa TEOpHjcka U MPaKTHYHA
3HaWbha KpPO3 MHTEPIIPETalljy HACTAaBHOI cajpikaja ca MpOOJEMCKUM IPHUCTYIIOM OCIIOCO0JbaBa CTYACHTE 3a
OpUMEHY 3Haa M BCHITHHA y BE3M Ca KOHIECNTOM JIOjATHOCTH Yy CaBPEMCHHM YCIOBHMA Y3 TPHMEHY
TEXHOJIOIIKHU 3aCHOBaHHUX co(TBEpa 3a eNEKTPOHCKH MEHAIIMEHT OJJHOCA ca KYIIIMa.

Caap:xaj npeqmera

Teopujcka nacmasa

Teopujcke OCHOBE M OKBHp €JIEKTPOHCKOr MeHayMeHTa oaHoca ca KyniuMa (eCRM); KonnenT nojanHocTn y
CJIEKTPOHCKOM MeEHalMeHTy oaHoca ca kymnmnuma (eCRM); Crparerwja pasBoja €JIEKTPOHCKOT MEHAIMECHTa
onHoca ca kynuuma (eCRM); EnekrpoHckn MeHaIMEHT oJJHOCa ca Kynuuma Ha MIHTepHeTy U y HH(POPMaIMOHO
KOMYHHMKallMOHUM TexHosorujama; CodTBep 3a €JIeKTpOHCKM MeHaMeHT oaHoMa ca kynuuma (eCRM);
EnexTponcku MeHayMeHT ojHoca ca kKynuuma (eCRM)y caBpeMeHO] TProBHHCKO] TIpaKcu

Ilpakmuuna nacmasa

e Crymentn he nmartm THpPWINKY Ja c€ YNO3H3jy ca KOHKPETHHM IIpUMEpHMa HpPUMEHE EeJeKTPOHCKOT
MEHAIMEHTa OJHOCA Ca KYINIMMa y MPaKCH, Ka0 M Ca TEXHOJOIIKOM OCHOBOM M IOAPIIKOM Y TPHMEHH
€JIEKTPOHCKUX OJHOCA Ca KYIIIMA.

* CTyIjCK1 UCTPAXKUBAYKH pal.
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bpoj yacoBa akTHBHe HacTaBe ‘ Teopujcka Hacrasa: 30 ‘ IpakTnuna nacrasa: 30

MeTtoae usBolhema HacTaBe

[Ipenmer ce peanu3yje mMyTeM YacoBa IpeaaBma i BexoOu. [IpenBulja ce jeqHa cTyamjcka moceTa y TOKY
ceMecTpa KOMIIaHHUjH U3 OKpYKeHa KOja YCIIeIIHO KOPUCTU KOHLETIT eJICKTPOHCKOT MEHAIMEHTa O/IHOCA ca
KyTIHMa.

Ounena 3Hama (MakcumaJHu O0poj moena 100)

IIpenucnurHe ob6aBe3e HOeHa 3aBpLIHU HCIIUT HOeHa
aKTHBHOCT Y TOKY IIpe/laBama 5 MTUCMEHH UCTIUT

MIpaKTUIHA HACTaBa YCMEHH HCIIT 30
KOJIOKBHjyMH (2) 50 (2x25) |

cemuHapcku paf (1) 15 (1x15)

Hauun npoBepe 3Hama MOTY OWTH Pa3IMYUTH HABEJCHO Y TaOEIH Cy caMo HeKe omniuje: (MMCMEeHN UCIIHUTH,
YCMEHH UCIIT, IPE3EHTAIH]a IPOjeKTa, CEMUHAPH HT......

*MakcuMaiHa nyHa 2 ctpanuie A4 ¢popmara




